Podrobné pravidla kampane Samsung (dalej len

,Pravidla“)

,»Vykup s bonusom Galaxy S24 FE*

(dalej len ,,Kampan*“)
Vseobecné informdcie

1.

Organizator Kampane a Prevadzkovatel Kampane v aplikacii Samsung
Members a www.samsung.sk : spoloénost’ Samsung Electronics Czech and
Slovak, s.r.o., so sidlom V parku 2323/14, 148 00 Praha 4, Ceska republika,
ICO: 28987322, DIC:CZ28987322, zapisana v obchodnom registri vedenom
Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 158046, v Slovenskej republike
konajuca prostrednictvom svojej organizaénej zlozky Samsung
Electronics Czech and Slovak, s. r. 0., organizaéna zlozka, so sidlom
Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava, ICO: 45306281
zapisanej v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vioZzka
€. 1791/B (dalej len ,Organizator” alebo ,,Organizator Kampane®).

Technicky spravca WEB systému Kampane www.novysamsung.sk, ktory
rovnako vykupuje vlastnym menom a na vlastny ucet staré pristroje (vid dalej):
mobil online, s.r.o., so sidlom M. Razusa 13, Luéenec, 984 01, ICO: 44547722,
DIC: 2022734318, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Banska
Bystrica, odd. Sro, vlozka &. 15812/S (dalej len ,technicky spravca webu
alalebo Sprostredkovatel®).

Ugastnikom Kampane (dalej len "Uéastnik") sa moze stat kazda fyzicka osoba
starSia ako 18 rokov s ftrvalym pobytom, s miestom bydliska alebo s
doru€ovacou adresou na uzemi Slovenskej republiky, alebo fyzicka a pravnicka
osoba, ktora je podnikatefom v zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 zakona C.
513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Obchodny zékonnik) (napr. SZCO, obchodna spolognost) s miestom
podnikania alebo sidlom na uzemi Slovenskej republiky, ktora splni podmienky
ucasti v Kampani. V pripade uc€asti osoby mlad3ej ako 18 rokov sa tato méze
zuc€astnit iba s pisomnym suhlasom zakonného zastupcu. Z u€asti su vylu¢ené
osoby v pracovnom vztahu s
Organizatorom kampane alebo Sprostredkovatefom alebo so spolo¢nostami,
ktoré sa podielaju na akejkolvek marketingovej, predajnej alebo reklamnej
Kampani Organizatora a dalej aj blizke osoby a osoby v akomkolvek
pribuzenskom vztahu s tymito osobami, najma osoby uvedené v § 116 zakona
€. 40/1964 Zb. obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Obciansky zakonnik®).

Kampan prebieha od 26.9.2024 do 31.10.2024 vratane alebo do vyCerpania
zasob. Posledny mozny nakup alebo internetovu objednavku je mozné vykonat
dfia 31.10.2024 vratane aby bolo mozné uznat’ narok na u€ast' v Kampani.

V ramci Kampane je mozné Cerpat Bonusy iba na zakupené nové Pristroje
modelu Samsung Galaxy S24 FE pochadzajuce z oficialnej distribu€nej siete
Organizatora Kampane av predajniach uvedenych v ¢lanku 6a) tychto
Pravidiel. Bonusy je mozné Cerpat len na Pristroje Specifikované v tychto
Pravidlach, ktoré boli Ugastnikom zaklpené ako nové. Bonusy sa nevztahuji
na pristroje zakupené Ugastnikom, ktoré boli pred predajom Ug&astnikovi
pouzité, rozbalené alebo repasované. Oznacenie pristrojov pre autorizovanu
distribuciu v SR, za ich nakup je mozné Cerpat Bonusy, je:

Nazov

Kéd modelu Farba Pamat |EAN

Galaxy S24 FE[SM-S721BZKDEUE|Black / ¢ierna 8+128GB|8806095726137
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Galaxy S24 FE

SM-S721BZKGEUE

Black / Cerna

8+256GB

8806095736106

Galaxy S24 FE

SM-S721BLBDEUE

Light blue / Modra

8+128GB

8806095726328

Galaxy S24 FE

SM-S721BLBGEUE

Light blue / Modra

8+256GB

8806095726281

Galaxy S24 FE

SM-S721BLGDEUE

Light green / Zelena

8+128GB

8806095726229

Galaxy S24 FE

SM-S721BLGGEUE

Light green / Zelena

8+256GB

8806095726199

Galaxy S24 FE

SM-S721BZYDEUE

Yellow / ZIta

8+128GB

8806095726038

Galaxy S24 FE

SM-S721BZYGEUE

Yellow / ZIta

8+256GB

8806095726021

(dalej len ,Pristroje” alebo kazdy zvlast' ,Pristroj*)

6. Podmienky pre ucast’' v Kampani a €erpanie Bonusov (musia byt splnené
kumulativne):

a) Zakupenie nového Pristroja Samsung uvedeného v ¢lanku 5) tychto Pravidiel
v jednej z uvedenych Predajni na uzemi Slovenskej republiky:

AGEM

Alza.sk

IRD Distribution
ANDREA SHOP
ATC SK
Datacomp
DATES MOBILE
digitall.sk
DOMOSS
Elektromax
Planeo Elektro (FAST PLUS, a.s.)

EURONICS (siet nezavislych
predajcov)
mall.sk

Mobil Partner

mp3.sk (Arasid spol. s.r.o.)
pgs.sk

TPD (Frantidek Majtan)
SETEL, s.r.o.

Seko Shop

Orange

Slovak Telekom

Smarty SK s.r.o

T. S. Bohemia

(dalej len ,Predajne” alebo kazda zvlast ,Predajna‘“)

Na stranke www.novysamsung.sk/akcia/bonus-galaxy-s24-fe su dalej uvedené
Partnerské predajne (vratane Znackovych predajni Samsung, ktorych zoznam sa
nachadza na https://www.samsung.com/sk/znackovepredajne/), ktoré ponukaju vykup
s bonusom priamo pri nakupe nového Pristroja (dalej len ,Partnerské predajne®).



http://www.novysamsung.sk/akcia/bonus-galaxy-s24
https://www.samsung.com/sk/znackovepredajne/

U tychto Partnerskych predajni sa vyska vykupného bonusu a/alebo podmienky akcie
modzu lisit v zavislosti od kazdého predajcu. Tieto Partnerské predajne, resp. ich priame
vykupy s bonusom sa riadia vlastnymi podmienkami a pravidlami. Pre vylu€eni
pochybnosti Organizator uvadza, Ze v pripade zakupenia nového Pristroja
v Partnerskych predajniach nie su splnené podmienky pre ziskanie Bonusov podla tejto
Kampane (tzn. Kampan a samostatné iné podobné akcie/lkampane Partnerskych
predajni a pripadne aj inych oséb nie je mozné kombinovat). V pripade, Ze sa Ugastnik
pokusi ziskat Bonusy podla tejto Kampane pri kipe nového Pristroja od Partnerskych
predajni, bude z Kampane vyluceny.

b) Kudpou nového Pristroja sa rozumie uzatvorenie kdpnej zmluvy s Predajfiou, ktorej
predmetom je novy Pristroj z distribucie Organizatora Kampane uvedeny v ¢lanku 5)
tychto Pravidiel. Nakup sa musi uskuto€nit' v obdobi od 26.9.2024 do 31.10.2024
vratane. Ugastnik musi vykonat registraciu nového Pristroja v mobilnej aplikacii
Samsung Members do 14 kalendarnych dni od jeho prevzatia. PodrobnejSi popis
registracie je uvedeny v €¢l. 7, 8 a 9 tychto Pravidiel. Registraciou nového Pristroja
uvedeného v ¢lanku 5 tychto Pravidiel a predajom funkéného starého pristroja cez
portal www.novysamsung.sk ziskava Uéastnik za stanovenych podmienok moznost
ziskania bonusu k vykupnej cene od Sprostredkovatela vo vySke az 120 EUR. Bonusy
k vykupnej cene mézu byt uplatnené az po riadnej registracii nového Pristroja z ¢lanku
5) v aplikacii Samsung Members v Casti vyhody (vid ¢l. 8 tychto Pravidiel) a uzavretim
kupnej zmluvy na odkup starého funk&ného pristroja cez webové stranky
www.novysamsung.sk (vid €l. 9 tychto Pravidiel).

Sprostredkovatelom uréena maximalna vySka vykupnej ceny a Specifikacie Bonusov
u modeloch pri vykupe starsich funkénych pristrojov:

Variabilna
Stary pristroj: vykupna cena* Bonus

(VVC):
Stary funk&ny od 0.50 € Bonus 120 € pri kupe Samsung
telefon/smartfon/Tablet ’ Galaxy S24 FE

*\/y8Sie uvedena variabilna vykupna cena za odpredaj starého pristroja je vylu¢ne
urCovana Sprostredkovatelom, priCom Organizator Kampane nema na ur€enie ich
vy$ky Ziadny vplyv. Sprostredkovatel staré pristroje vykupuje od U&astnika vlastnym
menom a na vlastny ucet.

Variabilna Ciastka vykupnej ceny sa mbze menit podla stavu starého pristroja a na
zaklade aktualnych podmienok na trhu.

Registracia Uéastnika a Pristrojov do Kampane

7. VSeobecné informacie:
a) Zapojenie ucastnika do Kampane prebieha po kupe Pristroja v dalej uvedenych
krokoch:
1. Registracia nového Pristroja a jeho overenie v mobilnej aplikacii Samsung
Members, v €asti "Vyhody" do 14 kalendarnych dni od jeho prevzatia.
2. Registracia a odpredaj starého pristroja ajeho overenie na
www.novysamsung.sk do 14 kalendarnych dni od schvalenia registracie v
kroku 1.
Krok 2. nie je mozné vykonat pokial neprebehne schvalenie registracie z kroku 1.
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b)

d)

f)

9)

Ak chce Ugastnik ziskat narok na Bonusy a neméa doposial zaloZeny ucet
Samsung Account, ktory je nutny na spravne fungovanie registracie a aplikacie
Samsung Members na zaklade pouzivania predchadzajuceho pristroja
Samsung Galaxy, musi si zaloZit uéet Samsung Account. Uget je mozné zalozit
pocas registracie alebo na
https://account.samsung.com/accounts/vl/MBR/terms# .

Uget Samsung Account Ugastnika je tvoreny a identifikovany menom
a priezviskom ucastnika, heslom, emailom a datumom narodenia ucastnika.
Bez zadania tychto udajov nebude zaloZenie u€tu umoznené.

Pristup k uétu Ugastnika je zabezpe&eny vloZzenim hesla. Heslo si Qéastnik
vklada sam pri zakladani u¢tu Samsung Account. Heslo si mbZze Uc&astnik
neskoér zmenit'.

Po zakupeni Pristroja je nutné stanovenym spésobom registrovat’ zakdpeny
novy Pristroj, na ktory U&astnik chce vyuZit vykup starého pristroja a ziskat
Bonusy.

V tejto Kampani je mozné registrovat len nové Pristroj/fe — tzn. Pristroj/e
Samsung Galaxy S24 FE s parametrami uvedenymi v ¢lanku 5) tychto
Pravidiel, a len na tieto je mozné Bonusy uplatnit' a ziskat vykupnu cenu za
stary pristroj.

Registracia starého pristroja na www.novysamsung.sk musi byt kompletne
dokon&ena najneskér do 14 kalendarnych dni od schvalenej registracie
zakupeného Pristroja. NeskorSie zmeny ¢&i Upravy registracie nebudu povolené
a Ugastnik nema na Bonusy a odpredaj narok.

8. Registracia v aplikacii Samsung Members:

a)

b)

c)

V aplikacii Samsung Members, c¢ast "Vyhody" je pripraveny formular
.Registracia nového Galaxy S24 FE®, v ktorom je nutné uviest vsetky
pozadované udaje, a to: meno, priezvisko, datum narodenia, telefénne €islo, e-
mail Ugastnika a udaje o novom Pristroji. Zaroveri U&astnik vyjadri stihlas so
spracuvanim osobnych udajov v sulade s tymito Pravidlami. Vytvorenim
registracie Ugastnik suhlasi s pravidlami tejto Kampane.

V pripade, Ze niektoré udaje v registracii su chybné alebo nespravne, bude
Ugastnik e-mailom vyzvany na doplnenie informacii. V pripade nedoplnenia
pozadovanych informacii do 14 dni od vyzvania, alebo ich nedoplneni spravne,
narok na Bonusy avykup starého pristroja U&astnikovi zanika. Opravu
registracie nie je mozné vykonat viac ako 1x.

Pri registracii Uastnika je nutné registrovat novy Pristroj (zakupeny v obdobi
od 26.9.2024 do 31.10.2024 (kpu dokladuje Ugastnik nakupnym dokladom) a
to vyplnenim nasledujucich udajov :

- model nového Pristroja (nacita sa automaticky)

- Predajriu alebo e-shop, kde sa nakup uskuto¢nil

- IMEI pristroja (nacita sa automaticky)

- Citatelnu fotografiu krabi¢ky s viditefnym IMEI

- Citatelnu fotografiu ndkupného dokladu preukazujucu kupu Pristroja v termine
od 26.9.2024 do 31.10.2024.

Akceptované budu Bloky z registracnej pokladnice, faktury a Zmluvy a Dodatky
ku Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb preukazujiuce kupu nového
Pristroja.

Po Uspe$nej registracii nového Pristroja ziska U&astnik Kampane e-mailom
potvrdenie o registracii. Na jednu registraciu v Samsung Members, tzn. jeden
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d)

f)

9)

h)

ucet Samsung Account, je mozné zaregistrovat maximalne 2 rézne Pristroje
podla ¢l.5)

Po Uspe$nom zvalidovani registracie ziska Ugastnik Kampane e-mailom
potvrdenie o0 akceptovani registracie nového Pristroja (nového telefonu)
a vygenerovani e-voucheru (unikatneho kédu) v mobilnej aplikacii Samsung
Members. Ziskanie unikatneho kodu je povinné pre pokracovanie registracie na
www.novysamsung.sk a ziskanie Bonusov.

Po obdrzani akceptaéného e-mailu musi Ugastnik na ziskanie unikatneho kodu
otvorit aplikaciu Samsung Members v zakipenom novom Pristroji, ktory
registroval v Kampani. V aplikacii Samsung Members v €asti Vyhody si
Ugastnik vygeneruje e-voucher s unikatnym kédom. Generovanie kédu je
mozné len na Pristrojoch podla bodu 5), ktoré boli zaregistrované v Kampani
a ked nasledne na takuto registraciu Ugastnik obdrzal akceptadny e-mail. Na
ziskanie kédu v aplikacii Samsung Members nie je mozné pouzit’ iny pristroj
s rozdielnym IMEI, ako bolo pouZzité v registracii. Na vygenerovanie kédu ma
Ugastnik 14 dni po obdrzani akceptaéného e-mailu. Ak Ugastnik nestihne
vygenerovat kod v stanovenej lehote 14 dni, tak narok na ziskanie Bonusov
zanika.

Rozhodnym okamihom pre uc€ely vyhodnotenia ziskania naroku na Bonusy
podla tejto Kampane, je v pripade registracie cez uvedenu aplikaciu okamih
dorucenia kompletne vyplneného formulara registracie nového Pristroja a
Ugastnika (ak uZ nie je registrovany) osobe spracovavajlcej registracie,
vratane doruCenia koépie uctovného dokladu (pokladniéného bloku alebo
faktury) prostrednictvom aplikacie Samsung Members. O vysledku registracie
v aplikacii Samsung Members bude Ug&astnik informovany e-mailom najneskor
do 35 dni od vykonania registracie alebo od vykonania opravy registracie.

Organizator nie je povinny zasielat' viac upozorneni, a to ani v pripade, Ze je
zasielany e-mail zachyteny prijemcovym poskytovatelom sluzieb ako spam, ¢o
Organizator nema moznost ziadnym spdsobom overit’ a zistit..

Ak Ugastnik od Organizatora nedostane potvrdzujuci e-mail o registracii alebo
akceptacny email, odporuca sa, aby prehfadal aj SPAM prie€inok svojho e-
mailu — je mozné, Ze sprava Organizatora mohla byt oznacena ako SPAM, a to
bud Ugastnikovym poskytovatelom internetu, alebo antispamom, pripadne
inym nastavenym filtrom. Ak sa Ug&astnikovi nepodari e-mail s potvrdenim néjst
po dokon&eni registracie, je povinny obratom kontaktovat infolinku
Organizatora Kampane, ktora problém vyrieSi. Organizator Kampane nenesie
zodpovednost' za pripadné zmeSkanie moznosti ziskat’ unikatny kéd z dévodu
nedorucCenia Ci straty e-mailu s potvrdenim, ako aj za zneuzitie kodu z dévodu
zneuZitia pristupu k e-mailovej schranke a registrovaného pristroja Ugastnika
tretou osobou.

Registraciu Ugastnika a Pristroja je mozné vykonat vyhradne priamo
prostrednictvom zakupeného Pristroja v nainStalovanej mobilnej aplik&cii
Samsung Members. Na registraciu v aplikacii a ziskanie e-vouchera (kup6nu)
v aplikacii Samsung Members je nutné, aby mal Pristroj funkéné slovenské
datové pripojenie a vlozenu jednu SIM kartu od slovenského operatora.
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Lokalizacia u¢tu Samsung Account alebo u¢tu Google musi byt ,Slovensko®.
Uc€astnik musi byt v momente vytvarania registracie na uzemi Slovenska.

9. Registracia na webovych strankach www.novysamsung.sk:

a)

b)

c)

d)

Na webovych strankach www.novysamsung.sk je pripraveny formular, v
ktorom je nutné vyplnit' vSetky udaje, a to: IMEI nového Pristroja, unikatny kod
z e-voucheru z aplikacie Samsung Members, osobné Udaje U&astnika, model
a parametre vykupovaného starého funk&ného pristroja, ktory chce Uéastnik
odpredat a &islo bankového Gétu. Zarovers Ug&astnik berie na vedomie
spracuvanie osobnych uUdajov v sulade s tymito pravidlami, vyjadri s tymto
spracuvanim svoj suhlas a rovnako potvrdzuje Cestné vyhlasenie, ze vyplnené
udaje su pravdivé. Ugastnik tymto tieZ berie na vedomie, Ze vykup starého
pristroja vykonava vyluéne Sprostredkovatel. Formular je nutné vyplnit do 14
dni od obdrzania akceptaéného emailu inak U&astnikovi narok na vykup starého
pristroja s Bonusy zanika.

Po uvedeni parametrov starého funk&ného pristroja, ktoré chce Ugastnik
odpredat, sa mu zobrazi orientatna variabilna vykupna cena, ktora bude
upresnena servisnym technikom Sprostredkovatela po podrobnej prehliadke.
Ugastnik si zvoli na webovej stranke www.novysamsung.sk spdsob, akym chce
staré zariadenie odovzdat, a to bud a) prostrednictvom kuriéra na naklady
Organizatora alebo b) osobne na jednej z Predajni vykupcu uvedenych na
webovej stranke www.novysamsung.sk. Stary pristroj ureny na vykup musi
ucastnik dorucit Sprostredkovatelovi zvolenym spdsobom najneskér do 5 dni
od ukoncenia registracie na webovej stranke www.novysamsung.sk.

V pripade, Ze si U&astnik zvoli odovzdanie starého pristroja kuriérom, tak po
riadnej registracii Ugastnik obdrzi emailom preberaci protokol. Po dorugeni
kuriérom a prehliadke starého pristroja servisnym technikom bude Ug&astnik
informovany e-mailom od Sprostredkovatela do 10 dni od dorucenia
vykupovaného starého funk&ného pristroja o finalnej vykupnej sume za stary
funkény pristroj, ktory Ugastnik odpredava. V pripade zhody vykupnej ceny
s vykupnou cenou uvedenou Vv registracii na zaklade uvedenych parametrov
bude Ugastnik informovany, Ze jeho staré zariadenie bude vyklUpené. Po
odsuhlaseni vykupnej ceny Ug&astnikom a zrealizovani vykupu sa stava
preberaci protokol kiipnou zmluvou.

Ak si Ugastnik v registracii zvoli osobné odovzdanie na vykupnom mieste, tak
po kontrole starého pristroja servisnym technikom a odsuhlaseni vykupnej ceny
Ugastnikom bude staré zariadenie vykupené priamo na vykupnom mieste, kde
podpie U&astnik a Sprostredkovatel vykupnd zmluvu.

O finalnej vykupnej sume starého funk&ného pristroje rozhoduje vyluéne
Sprostredkovatel. Organizator kampane tak ziadnym spdsobom nerozhoduje
0 vykupnej cene za stary funk&ny pristroj.

Sprostredkovatel ma vyhradné pravo odmietnut’ vykupenie starého pristroja
ato najma, nie vSak vyluCne, z dbvodov jeho celkovej Ci podstatnej
nefunkénosti alebo inak zlého technického stavu. Sprostredkovatel ma v
spornych pripadoch pravo vyzZiadania si pokladni¢ného &i iného dokladu
suvisiaceho so starym pristrojom, na ktoré su uplatfiované Bonusy.
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e)

f)

Sprostredkovatel nie je povinny zasielat' viac upozorneni - a to ani v pripade,
Ze je zasielany e-mail zachyteny prijemcovym poskytovatelom sluzieb ako
SPAM, ¢o Sprostredkovatel nema moznost Ziadnym sp6sobom overit’ a zistit'.
Ak Ugastnik od Sprostredkovatela nedostane potvrdzujlci e-mail, odporuéa sa,
aby prehladal aj SPAM prie€inok svojho e-mailu — je mozZné, Ze sprava
Sprostredkovatela mohla byt oznadena za SPAM, a to bud U&astnikovym
poskytovatelom internetu, alebo antispamom, pripadne inym nastavenym
filtrom. Ak sa Ugastnikovi nepodari e-mail s potvrdenim najst, je povinny
obratom kontaktovat infolinku Kampane, ktora problém vyriesi.
Sprostredkovatel a Organizator Kampane nie su zodpovedni za pripadné
uplynutie platnosti bonusu z dévodu nedorucenia &i straty e-mailu s potvrdenim
alebo s bonusovym kdédom, ako aj za zneuzitie bonusu z dévodu zneuzitia
pristupu k e-mailovej schranke Ugastnika tretou osobou.

Na jednu registraciu Ug&astnika na www.novysamsung.sk je mozné
zaregistrovat maximalne jeden model nového Pristroja Samsung série Galaxy
S24 FE podla élanku 5) Pravidiel a zarovei méze Ugastnik registrovat a
odpredat len jeden stary pristroj na jeden zaregistrovany novy Pristroj podla
¢lanku 5) a 6) tychto Pravidiel. Na dalSiu registraciu je potrebny novy unikatny
kéd ziskany uspeSnou registraciou v aplikacii Samsung Members.

10. Popis Bonusov

Bonusy za odpredaj starého pristroja:

a)

b)

Zakupenim nového Pristroja uvedeného v dlanku 5) tychto Pravidiel,
registraciou tohto nového Pristroja v aplikacii Samsung Members, predajom
(resp. odpredajom) svojho starého funkéného pristroja cez portal
www.novysamsung.sk a vyplnenim parametrov starého funkéného pristroja
Ugastnika, ma Ucastnik narok na ziskanie Bonusov podla tabulky uvedené v Cl.
6 pism. b) Pravidiel za splnenia podmienok stanovenych v tychto Pravidlach,
najma podla &l. 7). Vykupna suma za stary funkény pristroj a Bonusy bude
Ugastnikovi vyplatena po validacii stavu tohto starého pristroja, respektive po
odsuUhlaseni Sprostredkovatefom stanovenej vykupnej ceny U&astnikom, a to
bankovym prevodom na bankovy uget U&astnika, ktory uviedol v registraénom
formulari na www.novysamsung.sk, do 35 dni od splnenia podmienok tychto
Pravidiel. V pripade, ked U&astnik odpreda staré zariadenie osobne na jednom
z vykupnych miest Sprostredkovatela, budu mu po odsuhlaseni vykupnej ceny
Bonusy a vykupna cena za stary pristroj vyplateny okamzite na mieste oproti
podpisu vykupnej zmluvy.

Bonusy je mozné uplatnit’ v sulade s ¢lankom 6) a- 7) tychto Pravidiel v pripade
nakupu nového Pristroja uvedeného v ¢lanku 5) Pravidiel v Predajni uvedenej
v €l. 6 pism. a) Pravidiel.

V pripade nékupu nového Pristroja Ugastnikom ako spotrebitelom v zmysle
Obcianskeho zakonnika a dalSich relevantnych pravnych predpisov platnych v
Case uplatnenia bonusu, podla § 7 a nasl. zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho, bude Bonus vyplateny iba v pripade, Ze spotrebitel nevyuZije



d)

svoje pravo od kupnej zmluvy bez uvedenia dévodu v zakonnej lehote 14 dni
od prevzatia nového Pristroja odstupit. Bonusy nebudu zaslané ani v pripade,
Ze podobné pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu stanovené v
obchodnych podmienkach predavajuceho vyuzije kupujuci, ktory nie je
spotrebitelom.

V pripade, ak Ugastnik vyuzije svoje pravo od kipnej zmluvy do 14 dni od
prevzatia nového Pristroja odstupit a Bonusy mu uz boli pred odstupenim od
kupnej zmluvy vyplateny, je povinny kontaktovat Organizatora a vratit
vyplatené Bonusy na zaklade pokynov Organizatora.

Dalsie ustanovenia

11. Ugastnik je povinny po nakupe uschovat pokladniény blogek alebo faktiru

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

preukazujucu nakup nového Pristroja. V pripade uplatnenia naroku na Bonusy
ma Organizator pravo na kontrolu u¢tovnych dokladov (t.j. pokladniéného bloku
alebo faktury) a kupnej zmluvy. Bez predlozenia prislusnych dokladov straca
Ugastnik narok na vyuZitie Bonusov. Povinnostou kazdého Ug&astnika je
vyziadat si od predavajuceho uctovny doklad preukazujuci nakup nového
Pristroja a obsahujuci v3etky nevyhnutné udaje, t.j. presny datum zakupenia
nového Pristroja, IMEI a Specifikaciu nového Pristroja. Bez uvedenych udajov
nebudu uctovné doklady povazZované za platné. Doklad o kupe bude
akceptovany s datumom od 26.9.2024 do 31.10.2024 vratane.

Organizator Kampane je opravneny v pripadoch podozrenia, ze sa U&astnik
dopustil podvodného konania za u¢elom uplatnenia Bonusov v ramci Kampane,
pozadovat dalSie overenie pre uréenie naroku na Bonusy. U&astnik je povinny
dolozit poZadované data, alebo dokumenty do 10tich kalendarnych dni v
pozadovanej forme. Organizator si vyhradzuje pravo s konecnou platnostou
rozhodnut v spornych pripadoch, & Ugastnik splnil alebo nesplnil vetky
pravidla pre u€ast v Kampani a vyhradzuje si pravo odopriet narok na Bonusy.
V pripade, Ze Organizator bude mat’ dovodné podozrenie na podvodné konanie
Ugastnika za G&elom uplatnenia Bonusov v rdmci Kampane, ma Organizator
pravo tohto Ugastnika z Kampane vylUgit, a to bez naroku na Bonusy.

Platca DPH, ktory kupil novy Pristroj v ramci svojej podnikatelskej €innosti
a uplatnil narok na odpocet DPH, je pri uplatneni Bonusov v sulade s § 53
zakona €. 222/2004 Zb. o dani z pridanej hodnoty, v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,ZDPH®), povinny v prisludnej vyske vykonat opravu odpocitanej dane
(vratit narokovanu DPH).

Registraciou vyjadruje Ugastnik sthlas s pravidlami a podmienkami Kampane
a zavézuje sa ich plne dodrziavat a v ramci registracie dalej Ugastnik
prehlasuje, Ze sa oboznamil so spracivanim osobnych udajov v sulade s tymito
pravidlami.

Vymahanie ucasti na Kampani sudnou cestou je vylucené.

Dalsie informacie tykajluce sa spractvania osobnych Udajov Organizatorom,
vratane suvisiacich prav, su dostupné na adrese:
https://www.samsung.com/sk/akcie/members/.

Vysledky Kampane su konecné, bez mozZnosti odvolania. Organizator si
vyhradzuje pravo nahradit deklarované Bonusy inymi bonusmi obdobného typu
a zodpovedajucej hodnoty a menit podmienky odovzdavania Bonusov.
Organizator nenesie akukolvek zodpovednost' za pripadné Skody spbésobené
Ugastnikom v stvislosti s pouzivanim (realizaciou) Bonusov.

Proces vykupu starého funkéného pristroja prostrednictvom portalu
www.novysamsung.sk. ako aj spbsob a podmienky vykupu nemdze
Organizator Kampane ovplyvnit' a ani za tento vykup, jeho proces a podmienky



https://www.samsung.com/sk/akcie/members/

nezodpoveda. Vykup starého pristroja, rovnako ako urCovanie vyslednej
vykupnej ceny, vykonava vyhradne Sprostredkovatel.

20.Upiné a presné pravidld a podmienky registracie cez portal
www.novysamsung.sk su dostupné na webovych strankach portalu
WWW.Novysamsung.sk.

21. Organizator nezodpoveda za nedorucenie ¢i stratu Bonusov bankou.

22. Organizator Kampane si vo vynimo¢nych a celkom odévodnitelnych pripadoch
vyhradzuje pravo Kampari ukongit, pricom o tomto rozhodnuti budi Ugastnici
informovani. Organizator je opravneny zmenit pravidla Kampane ¢i technické
alebo organizacné zabezpelenie Kampane a v takom pripade je zmena
pravidiel u¢inna od okamihu zverejnenia na webovych strankach Kampane na
webovych strankach www.novysamsung.sk. V pripade, Zze U&astnik nebude so
zmenou pravidiel Kampane suhlasit, bude opravneny svoju u€ast na Kampani
ukonCit bezplatne jednostrannym oznamenim doruc¢enym Organizatorovi
prostrednictvom webovych stranok www.samsung.sk alebo zavolanim na
infolinku 0800 726 786.

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., so sidlom V Parku
2323/14 Praha 4, 148 00, Ceska republika, ICO: 289 87 322, zapisana v obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 158046, konajuca
prostrednictvom svojej organizacnej zlozky Samsung Electronics Czech and Slovak,
s.r.o., organizacna zlozka, so sidlom Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04
Bratislava, Slovensko, ICO: 45 306 281, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Mestskym sudom Bratislava lll, oddiel Po, viozka 1791/B (,Samsung SK*) spracuva
ako prevadzkovatel osobné Udaje uUCastnikov kampane. Spolo¢nost Samsung SK
mobze spracuvat Vase osobné udaje v rozsahu:

* Identifikagné udaje, kontaktné udaje uvedené v registraénom formulari,

« Cislo bankového uétu,

* Informacie tykajuce sa noveho Pristroja Samsung a starého vykupovaného pristroja.
Osobné udaje su spracuvané na ucely:

* Registracia ucCastnika, organizacia a vyhodnotenie kampani a plnenie prav a
povinnosti vyplyvajucich z pravidiel kampani v suvislosti s u¢astou v kampani. Osobné
udaje na tento u€el su spracuvané na zaklade suhlasu ucastnika kampane, a to po
dobu trvania kampane a nasledne po dobu nutnu k ochrane prav spolo€nosti Samsung
SK v suvislosti s kampariou, a to po dobu 3 rokov od ukon&enia kampane, ktorej sa
ucastnik zucastnil. V pripade neposkytnutia osobnych udajov pre tento ucel sa
nebudete moct kampane zucastnit.

* Prezentacia vysledkov kampane, ktorej sa ucastnik zucastnil, v médiach
a reklamnych materialoch. Osobné Udaje na tento ulel spraciva Samsung SK na
zaklade suhlasu so spracuvanim osobnych udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby
odvolania suhlasu.

» Marketingové ucely, tj. ponukanie obchodu a sluzieb Samsung, vratane zasielania
informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitdch, ako aj zasielanie
obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Osobné udaje na
tento UCel spracuva Samsung SK na zdklade suhlasu so spracuvanim osobnych
udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby odvolania suhlasu.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov méze byt kedykolvek odvolany
prostrednictvom portalu GDPR Podpora https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/sk, zakonnost spracuvania osobnych udajov pred
odvolanim suhlasu tym v3ak nebude dotknuta.

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov beriete na vedomie, ze mate nasledujuce
prava:

* pravo na pristup k osobnym udajom,

* pravo na opravu nepresnych alebo nespravnych udajov,

* pravo na vymazanie udajov,

* pravo na prenositelnost’ udajov

* pravo Ziadat obmedzenie spracuvania,


http://www.novysamsung.sk/

« pravo zadat konanie pred organom dohladu (Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky). Viac informacii najdete na https://dataprotection.gov.sk/uoou/;

« dalSie prava stanovené pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Dalej mate pravo namietat proti spractvaniu z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej
situacie. Vykon svojich prav mbzete ziadat prostrednictvom portalu GDPR Podpora
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk.

Okrem uvedenych spolo¢nosti, mdzu byt poskytnuté osobné udaje dalej spristupnené
dalSim spolo€nostiam zo skupiny Samsung. V ramci spristupnenia osobnych udajov
dalSim spoloénostiam z uvedenej skupiny mdze dochadzat k prenosu osobnych Udajov
do tretej krajiny, Kérejskej republiky, na zaklade Standardnych zmluvnych doloZiek.
Poskytnuté osobné udaje mdzu byt dalej spristupnené nadim organizatorom
marketingovych kampani, napr. spolo¢nosti mobil online, s.r.o. so sidlom M. Razusa
13, 984 01 Lugenec, ICO: 44547722, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom v Banska Bystrica, sp. zn. Sro 15812/S a poskytovatelom dalSich
sluzieb v tejto oblasti, ako sprostredkovatelom alebo ako d'alSim sprostredkovatelom,
a to len v rozsahu potrebnom na poskytovanie danych sluZieb v tejto oblasti. Dal$imi
prijemcami mozZu byt opravneni zamestnanci spolo¢nosti Samsung SK a jej
doveryhodni poskytovatelia sluzieb. Spolo¢nost Samsung je mozné kontaktovat
prostrednictvom portalu GDPR Podpora https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/sk. Rovnako je mozné kontaktovat zodpovednu osobu na
adrese:

Samsung Electronics (UK) Limited

European Data Protection Officer

Adresa: Samsung House, 2000 Hillswood Drive,

Chertsey, Surrey KT16 ORS

Spojené kralovstvo

Dalsie informécie tykajlce sa spractivania osobnych Gidajov spoloénostou Samsung
SK su dostupné na adrese www.samsung.com/sk/info/privacy/. Osobné udaje
spracuva ako prevadzkovatel aj spolo¢nost Samsung Electronics (UK) Limited, so
sidlom Samsung House, 2000 Hillswood Drive, Chertsey, Surrey, KT16 ORS, Velka
Britania, reg. Cislo: 03086621 ("Samsung UK"), a to v rozsahu identifikaéné Gdaje,
kontaktné udaje uvedené v registratnom formulari a informécie tykajuce sa Nového
Pristroja Samsung a starého pristroja Samsung. Spolo¢nost Samsung UK spracuva
uvedené osobné udaje na marketingové ucel, tj. ponukanie obchodu a sluzieb
Samsung, vratane zasielanie informacii o organizovanych akciach, produktoch

a inych aktivitach, ako aj zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom
elektronickych prostriedkov. Osobné udaje na tento uc€el spracuva Samsung UK na
zaklade suhlasu so spracuvanim osobnych udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do
doby odvolania suhlasu. Dal$ie informécie tykajlce sa spractvania osobnych Gdajov
spolo¢nostou Samsung UK, vratane suvisiacich prav a kontaktov, su dostupné na
adrese: https://account.samsung.com/membership/pp.
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